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POLITICA DE SGI
Sistema de Gestao Integrada

A Scala Data Centers, empresa que atua no ramo de provisdo de infraestrutura fisica e de
seguranca para servicos de Colocation, conduz seu negdcio com a misséo de atuar com exceléncia,
respeitando as normas e legislacGes pertinentes nos paises onde atua, através da adog¢ao de um

Sistema de Gestao Integrada com o compromisso de:

e Assegurar o cumprimento dos requisitos legais, técnicos, contratuais e outros aplicaveis a todas
as unidades de negécios, incluindo a cadeia de suprimentos;

e Agir com ética, integridade e transparéncia em toda a organizagdo e com outras partes
interessadas;

e Alcancar de forma disciplinada o cumprimento dos requisitos estabelecidos para produtos e
servigos, de forma a promover e aumentar a satisfacao dos clientes, atrelada as melhores préticas
ambientais, sociais e de governanca corporativa,;

¢ Identificar e eliminar perigos, com o objetivo de reduzir os riscos para a salde e seguran¢a dos
trabalhadores e das partes interessadas;

¢ Identificar aspectos ambientais, riscos e impactos associados aos processos, adotando agdes
de gestdo com o compromisso de proteger 0s recursos naturais, a biodiversidade e os
ecossistemas, prevenir a poluigdo e reduzir/mitigar os impactos causados por suas operagoes;

e Manter resultados consistentes com base em indicadores de desempenho e gestao de riscos e
oportunidades, com o compromisso de promover a participacdo ativa dos colaboradores e partes
interessadas, promovendo um ambiente coletivo e respeitoso;

e Prover condicbes de trabalho seguras e saudaveis para prevenir lesfes e danos a saude e
capacitar os colaboradores como multiplicadores do sistema de gestéo;

o Garantir a seguranca das informacdes, o tratamento adequado dos dados de clientes, acionistas,
colaboradores, parceiros e comunidade, de acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados,
mantendo a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados e das suas informacoes;

e Prover a entrega e melhoria dos servigos para atender aos requisitos contratuais e acordo de
niveis de servicos, agregando valor aos clientes, através da melhoria continua dos servicos;

e Melhorar continuamente seus processos, em linha com os objetivos estabelecidos.
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1. CONTROLE DE VERSOES
Elaboracao Analise Critica Aprovagéao
Verséo
Data Responsavel = Departamento Data Responsavel = Departamento Data Responsavel Departamento
) Carlos
Ana Luiza
) Eduardo People and
Nogueira
Rodr / ESG/SGI/ Marques Rosa = Workplace VP
odrigues
2.0 25/08/2023 = Cicera Oliveira SGI 05/09/2023 M 9 | Seguranga da | 05/09/2023 Leandro Diretoria / Chief
arcelo
Informacgéao Sulinscki / Jose Operating
Ramos / )
) ) Eduardo Officer
Marcio Felix .
Quintella
) Sustainability Senior PMO
Ana Luiza .
) Manager / L Director /
i o Nogueira / ) Décio Miname .
Cicera Oliveira Senior Safety Compliance
) Gustavo / Isabella )
3.0 16/07/2024 / Flavia SGI 16/07/2024 ) Manager / 16/07/2024 Director /
Sacchetti / ) Sarmento /
Menezes ) ) Cybersecurity ) Governance
Marcio Felix / ) Marcelo Salim )
) ) Manager / Audit Risk and
Diego Xavier .
Manager Compliance VP
Governance
Gustavo Risk and
Cicera Oliveira Sacchetti / Senior Safety Marcelo Salin/ | Compliance VP
4.0 07/04/2024 | Flavia SGI 05/05/2025 Marcelo Manager / 05/05/2025 Leandro /
Menezes Ramos Safety Manager Sulinsk People,
Workplace e
EHS SVP

Alteracdo Realizada

Verséo

Inclusdo do escopo do negdcio da Scala na introdugao da politica e inclusédo do pilar “integridade” no item da politica

20 “Garantir a seguranga das informagoes, o tratamento adequado dos dados de clientes, acionistas, colaboradores,
parceiros e comunidade, de acordo com a Lei Geral de Prote¢@o de Dados, mantendo a confidencialidade,
integridade e disponibilidade dos dados e das suas informacdes”.
Inclus&o do compromisso da Scala com o Sistema de Gestao de Servigos - ISO/IEC 20000-1: 2020: “Prover a
3.0 entrega e melhoria dos servigos para atender aos requisitos contratuais e acordo de niveis de servicos, agregando
valor aos clientes, através da melhoria continua dos servigos”. Retirada do campo “Registros”.

40 Inclusdo dos compromissos da Scala: eliminagédo de perigos de Saude e Seguranca Ocupacional e de protegdo ao

meio ambiente e reducdo da poluigéo.
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